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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subdirección Garantía del Aseguramiento Dirección de 
Provisión de Servicios de Salud 

Asegurar Salud 

 

Objetivo  Fecha:  04/09/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del 
proceso de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
HOSPITAL 
UNIVERSITARIO SAN 
IGNACIO como parte de la 
estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad
:      

Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

Hora Inicio: 08:30 a.m.     Hora Fin: 10:30 a.m 

Notas por: Andrea Melo 

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

El día 4 del mes de Septiembre de 2025, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del 

proceso de referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la  IPS HOSPITAL 

UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, por parte de la IPS atiende la visita Jefe Claudia Sierra Coordinadora 
de Referencia y Contrareferencia  y por parte de la Secretaría Distrital de Salud: Andrea Melo. Se 
explica el motivo de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remisión de los pacientes 
de área de urgencias y hospitalización.  
 

Seguimiento visita 03 de septiembre:  
 

❖ Remisiones:  
 

 

No NUMDOC PACIENTE EPS OBSERVACION  

1 
1032515791 SANTIAGO SANCHEZ GARCIA NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

2 
21165593 

MARIA DE JESUS BALLESTEROS 
ACHURY COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

3 
1014749698 LUCIANA GARCIA FORIGUA COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

4 80746363 JULIO EDISON GUTIERREZ CALDERON COMPENSAR EGRESO 

5 9805065 JUAN DE JESUS MORENO VERA CAPITAL SALUD  REMISION 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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6 19221147 JOSE HERNAN MORENO MARTINEZ COMPENSAR AUTORIZADO IPS 

7 
79453969 FLORINDO LOPEZ MORENO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

8 
1030665064 JEISON JOHAN CUERVO ARIAS COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

9 19316100 JOSE SAUL TORRES NUBAN NUEVA EPS EGRESO 

10 
28837388 OLGA DILIA ATEHORTUA NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

11 
2300334 PABLO EMILIO OVALLE BARRIOS NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

12 
74380059 

YHONY ALEXANDER GONZALEZ 
MARTINEZ NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

13 
79311498 URBANO CASTILLO ALVAREZ NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

14 
2110161 JOSELINO TOLOZA ARIZA NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

15 
5633523 ORLANDO VARGAS MENDEZ NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

16 41658045 EMMA SIERRA BAEZ NUEVA EPS EGRESO 

17 
1034322837 KIMA KRISTAL SANCHEZ CLAVIJO NUEVA EPS CONTINUA EN TRAMITE 

18 
20586002 MARIA CONSUELO GOMEZ CHALA FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

19 1000180723 JEISON ANDRES SILVA MOLANO COMPENSAR EGRESO 

20 
3234775 LUIS FELIPE SANCHEZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

21 
34961020 NORA CECILIA PADILLA ANAYA MUTUAL SER  CONTINUA EN TRAMITE 

22 
17134142 JOSE VICENTE VELANDIA TORRES FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

23 19170550 JOSE ANTONIO RUIZ PELAEZ FAMISANAR EGRESO 

24 
79419905 GERMAN ALFONSO DUARTE ESPITIA FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

25 
1071165617 

IVAN ESTEBAN GUTIERREZ 
GUERRERO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

26 1016052709 CINDY LORENA RODRIGUEZ VILLAMIL FAMISANAR EGRESO 

27 
41414407 JULIA MARINA CORCHUELO SANITAS CONTINUA EN TRAMITE 

28 24890827 MIRIAM RUTH ARBELAEZ ARBELAEZ SANITAS EGRESO 

29 19259073 HECTOR JULIO SANCHEZ GUTIERREZ SANITAS REMISION 

30 
2978935 FERNANDO PACHON PEREZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

31 
1073158156 YULY PAOLA SALAMANCA JIMINEZ SALUD TOTAL CONTINUA EN TRAMITE 
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32 
24473104 GLORIA IRSA PEREZ DE OROBIO FIDUPREVISORA S.A. CONTINUA EN TRAMITE 

33 
41320998 ROSALBA CUCUNUBA DE QUICENO FIDUPREVISORA S.A. CONTINUA EN TRAMITE 

34 
1047508500 KLEINER ANDRES MENDOZA CADENA 

ASOCIACION MUTUAL 
SER  EGRESO 

35 
4173418 CIRO ABEL ZARAZA SAAVEDRA FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

36 20962950 EUGENIA ACUÑA DE MENDEZ FAMISANAR SALIDA VOLUNTARIA 

37 1070704345 JOSE JAVIER PACHON ACEVEDO FAMISANAR REMISION 

38 
19457097 JOSE OVIDIO SANTOS JARAMILLO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

39 
19221669 SAMUEL OCTAVIO MACHUCA TORRES FIDUPREVISORA S.A. CONTINUA EN TRAMITE 

40 
3068348 JOSE RAFAEL SANCHEZ TRUJILLO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

 

 
Del seguimiento realizado se identifica: 
 

 

EGRESOS 8 

AUTORIZADOS IPS 1 

SALIDA VOLUNTARIA 1 

CONTINUAN EN TRAMITE 27 

REMISION  3 
 

❖ Oxígenos domiciliario:  Egresan 2 paciente  
 

▪ Ocupación Servicio de urgencias:  
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registradas en REPS distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación Porcentaje Ocupación Observación 

 
Pediatría 

 
9 

 
9 

 
100% 

No se evidencia 
sobreocupación de  
pacientes 

Adultos 47 84 179% Se evidencia sobre 
ocupación de 37 
pacientes 
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o Número de pacientes en espera de triage: 15 pacientes adultos. 
 

o Numero de paciente con orden de hospitalización: 52 pacientes 

 
o Durante la visita no se encuentra paciente pediátrico con requerimiento de UCI  

 

o Durante la visita no se encuentran pacientes adultos con requerimiento de UCI. 

 

▪ Ocupación Servicio de hospitalización: 
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio de hospitalización 
distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Pediatría 19 19 100% 

Adultos 194 177 91%  

 
Durante la visita se encuentra una ocupación del 100% en pediatría y 91% en adultos. 

 

Número de pacientes con orden de egreso: 41 pacientes. 

 
▪ Ocupación Servicio UCI: 
 
La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio distribuida así: 
 

SERVICIO 
CAPACIDAD 
INSTALADA 

OCUPACION 
PORCENTAJE 

DE OCUPACION 

UCI PEDIATRICA 6 5 83% 

UCI INTERMEDIA 
PEDIATRICA 

2 0 % 

UCI ADULTOS 18 18 100% 

UCI INTERMEDIA 
ADULTOS 

6 3 50% 

UCI NEONATAL 9 6 67% 

UCI NEONATAL 
INTERMEDIO 

3 3 100% 

 
 

▪ Tramite remisión:  
Durante la visita se encuentra pacientes en trámite de remisión: 
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No NUMDOC PACIENTE EPS DX 
MOTIVO 

CONTRAREMISION 

1 1030050035 
NICOLEE ISABELA 

OROPEZA ZAVARSE 
NUEVA EPS 

ENFERMEDAD DEL 
INTESTINO   NO 
ESPECIFICADA 

Servicio no Habilitado 

2 1032515791 
SANTIAGO SANCHEZ 

GARCIA 
NUEVA EPS 

MALABSORCION 
INTESTINAL   NO 
ESPECIFICADA 

Servicio no Habilitado 

3 21165593 
MARIA DE JESUS 

BALLESTEROS 
ACHURY 

COMPENSAR  

EPISODIO 
DEPRESIVO GRAVE 

CON SINTOMAS 
PSICOTICOS 

A solicitud de la EPS 

4 1014749698 
LUCIANA GARCIA 

FORIGUA 
COMPENSAR  

OTROS 
TRASTORNOS DEL 
METABOLISMO DE 

LAS LIPOPROTEINAS 

Servicio no Habilitado 

5 3234775 LUIS FELIPE SANCHEZ FAMISANAR  
LEUCEMIA DE 

CELULAS VELLOSAS 
Contrato Inactivo 

6 34961020 
NORA CECILIA 

PADILLA ANAYA 
ASOCIACION 
MUTUAL SER  

HEMORRAGIA 
SUBARACNOIDEA   
NO ESPECIFICADA 

Contrato Inactivo 

7 1024464430 
SANDRA MILENA 
ROJAS AGUILLON 

FIDUCIARIA LA 
PREVISORA 

S.A. 

EMBOLIA Y 
TROMBOSIS DE 

VENA NO 
ESPECIFICADA 

Contrato Inactivo 

8 41461663 
LUZ MARIA ANGULO 

GUTIERREZ 
NUEVA EPS 

ANGINA DE PECHO   
NO ESPECIFICADA 

Disponibilidad Cama 
Piso 

9 17134142 
JOSE VICENTE 

VELANDIA TORRES 
FAMISANAR  

ACCIDENTE 
VASCULAR 

ENCEFALICO AGUDO   
NO ESPECIFICADO 

COMO 
HEMORRAGICO O 

ISQUEMICO 

Contrato Inactivo 

10 1032678838 
CAMILA BAUTISTA 

DUEÑAS 
NUEVA EPS 

APENDICITIS AGUDA   
NO ESPECIFICADA 

Disponibilidad Cama 
Piso 

11 79453969 
FLORINDO LOPEZ 

MORENO 
FAMISANAR  

ARTRITIS   NO 
ESPECIFICADA 

Contrato Inactivo 

12 1030665064 
JEISON JOHAN 
CUERVO ARIAS 

COMPENSAR  
ESQUIZOFRENIA   NO 

ESPECIFICADA 
A solicitud de la EPS 

13 79419905 
GERMAN ALFONSO 

DUARTE ESPITIA 
FAMISANAR  

DOLOR LOCALIZADO 
EN OTRAS PARTES 
INFERIORES DEL 

ABDOMEN 

Contrato Inactivo 
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14 1071165617 
IVAN ESTEBAN 

GUTIERREZ 
GUERRERO 

FAMISANAR  
FRACTURA DEL 

CALCANEO 
Contrato Inactivo 

15 80112827 
VICTOR MANUEL 
ARENAS FRANCO 

FAMISANAR  
ESQUIZOFRENIA   NO 

ESPECIFICADA 
Contrato Inactivo 

16 41414407 
JULIA MARINA 
CORCHUELO 

SANITAS 

DIABETES MELLITUS   
NO ESPECIFICADA 

CON 
COMPLICACIONES 

NO ESPECIFICADAS 

Contrato Inactivo 

17 2300334 
PABLO EMILIO OVALLE 

BARRIOS 
NUEVA EPS 

ENDOFTALMITIS 
PURULENTA 

Disponibilidad de 
Camas 

18 1141522917 
ISABELLA TORRES 

SENIOR 
COMPENSAR  

OTROS 
TRASTORNOS DE LA 

CONDUCTA 

Disponibilidad del 
Servicio 

19 1074814222 
LAUREN MELISA 
CORTES  SIERRA 

COMPENSAR  
OTROS EPISODIOS 

DEPRESIVOS 
Disponibilidad del 

Servicio 

20 74380059 
YHONY ALEXANDER 

GONZALEZ MARTINEZ 
NUEVA EPS 

ABSCESO CUTANEO   
FURUNCULO Y 

ANTRAX DE 
GLUTEOS 

Manejo en Segundo 
Nivel 

21 1028729688 
MARIA JOSE 

SANTOFINIO DIAZ 
SALUD TOTAL 

ASMA   NO 
ESPECIFICADA 

Contrato Inactivo 

22 74369996 JAVIER MESA NUEVA EPS 
DOLOR ABDOMINAL 

LOCALIZADO EN 
PARTE SUPERIOR 

Disponibilidad de 
Camas 

23 79311498 
URBANO CASTILLO 

ALVAREZ 
NUEVA EPS 

DOLOR ABDOMINAL 
LOCALIZADO EN 

PARTE SUPERIOR 

Disponibilidad Cama 
Piso 

24 2110161 
JOSELINO TOLOZA 

ARIZA 
NUEVA EPS 

CALCULO DE 
CONDUCTO BILIAR 
SIN COLANGITIS NI 

COLECISTITIS 

Disponibilidad Cama 
Piso 

25 41397581 
GLORIA CECILIA 

PANADERO LOPEZ 
NUEVA EPS 

INSUFICIENCIA 
CARDIACA 

CONGESTIVA 
Servicio no Habilitado 

26 1033769035 
DANNA CAMILA LOPEZ 

ROA 
COMPENSAR  

PROBLEMAS 
RELACIONADOS CON 
LA ACENTUACION DE 

RASGOS DE LA 
PERSONALIDAD 

A solicitud de la EPS 

27 1011269731 
DANNA SALOME 

PIÑEROS MORALES 
NUEVA EPS 

CATARATA 
CONGENITA 

Disponibilidad Cama 
Pediatria 

28 1004418993 
JAMILTON FERNEY 

PAZ QUINAYAS 
NUEVA EPS 

OTRAS PURPURAS 
NO 

TROMBOCITOPENICA
S 

Disponibilidad Cama 
Piso 
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29 1018509489 
WENDY JULIETH 

ZAMORA CARRANZA 
SANITAS 

TRASTORNO DE LA 
PERSONALIDAD 

EMOCIONALMENTE 
INESTABLE 

Contrato Inactivo 

30 79482504 
FERNANDO ERNESTO 

LINARES 
FAMISANAR  

CALCULO DEL 
URETER 

Contrato Inactivo 

31 5633523 
ORLANDO VARGAS 

MENDEZ 
NUEVA EPS DOLOR PRECORDIAL 

Disponibilidad de 
Camas 

32 2978935 
FERNANDO PACHON 

PEREZ 
FAMISANAR  COLANGITIS Contrato Inactivo 

33 1073158156 
YULY PAOLA 

SALAMANCA JIMINEZ 
SALUD TOTAL NEURITIS OPTICA Contrato Inactivo 

34 24473104 
GLORIA IRSA PEREZ 

DE OROBIO 

FIDUCIARIA LA 
PREVISORA 

S.A. 

ATEROSCLEROSIS 
DE LAS ARTERIAS DE 

LOS MIEMBROS 

Disponibilidad de 
Camas 

35 20586002 
MARIA CONSUELO 

GOMEZ CHALA 
FAMISANAR  

COLITIS ULCERATIVA   
SIN OTRA 

ESPECIFICACION 
Contrato Inactivo 

36 41320998 
ROSALBA CUCUNUBA 

DE QUICENO 
FIDUPREVISO

RA S.A. 
BRONQUITIS AGUDA   
NO ESPECIFICADA 

Disponibilidad Cama 
Piso 

37 4173418 
CIRO ABEL ZARAZA 

SAAVEDRA 
FAMISANAR  

ANGINA DE PECHO   
NO ESPECIFICADA 

Contrato Inactivo 

38 19457097 
JOSE OVIDIO SANTOS 

JARAMILLO 
FAMISANAR  

INFECCION DE VIAS 
URINARIAS   SITIO 
NO ESPECIFICADO 

Disponibilidad Cama 
Piso 

39 19221669 
SAMUEL OCTAVIO 

MACHUCA TORRES 
FIDUPREVISO

RA S.A. 
HERNIA HIATAL 

CONGENITA 
Disponibilidad Cama 

Piso 

40 19236250 
EMILIO MAHECHA 

VIRGUEZ 
COMPENSAR  

DEMENCIA    NO 
ESPECIFICADA 

A solicitud de la EPS 

41 3068348 
JOSE RAFAEL 

SANCHEZ TRUJILLO 
FAMISANAR  

ENFERMEDAD 
PULMONAR 

OBSTRUCTIVA 
CRONICA CON 

EXACERBACION 
AGUDA   NO 

ESPECIFICADA 

Contrato Inactivo 

 
▪ Tramite de  PHD.  

      Durante la visita se evidencia 6 paciente en trámite. Pendiente respuesta de EPS 
      Se prioriza el siguiente caso: Juan de Jesús Moreno Vera CC: 9805065 Edad: 66 años Paciente 
Crónico, usuario de traqueotomía y sonda nasogástrica. Requiere retorno a su ciudad de origen.  
  

▪ Tramite de O2 domiciliario. 
Durante la visita al servicio se evidencia los siguientes requerimientos:  
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No FECHA EPS 
DOCUMENTO 

PACIENTE 

1 
29/08/2025 

NUEVA EPS 
21053259 ANA ALARCON 

2 29/08/2025 NUEVA EPS 20011448 JUDITH RODRIGUEZ 

3 30/08/2025 ALIANSALUD 1014313055 SARA CAMILA GOMEZ 

4 1/9/2025 NUEVA EPS 41623822 MARIA MARGARITA GOMEZ 

5 
2/9/2025 

NUEVA EPS 
1249969716 

YADIEL ANDRES ROBLES 
OBESO 

6 
2/9/2025 

NUEVA EPS 
1112633808 

GUSTAVO ALFONSO PALOMINO 
CORTES 

7 
2/9/2025 

NUEVA EPS 
11293029 

MARCO TULIO RODRIGUEZ 
SAENZ 

8 
2/9/2025 

COMPENSAR 
41412971 

EDITH LUCILA LADINO DE 
MANRIQUE 

9 3/9/2025 ALIANSALUD 17079683 WISTON MARTINEZ MEDINA 

10 
3/9/2025 

NUEVA EPS 
3219731 JUSTINO JARA CIFUENTES 

11 
3/9/2025 

NUEVA EPS 
21222698 FLADELMINDA TORRES 

12 3/9/2025 NUEVA EPS 1034322837 KIMA KRISTAL SUSA SANCHEZ 

 
Total hay gestiones por realizar durante la visita del 04/09/2025 
 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES 
41 

SE ENVIA CORREO 

PHD 
0 

 

OXIGENO 
12 

SE ENVIA CORREO 

TOTAL, GESTIONES 
53 

  

 

▪ No se evidencian camillas retenidas. 
 

Siendo las 10:30 am del día 04 de Septiembre de 2025, se da por terminada la visita al IPS HOSPITAL  

UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

 

 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 
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NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Claudia Sierra 
cysierra@husi.org.co 
 

3112081487 
Coordinadora de Referencia 
y Contrareferencia.   

2 Saira Andrea Melo  samelo@saludcapital.gov.co 314 2134139 
Dirección Urgencias y 
Emergencias en Salud- SDS  

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 
 
 

 
 

mailto:samelo@saludcapital.gov.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

	Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- GAMA

